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Bu aciklama, Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere Kisilerin temel hak ve
ozgiirliiklerini korumak amaciyla yiiriirliige giren 6698 sayilh Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun)
geregince, sizi bilgilendirmek amaciyla yapilmaktadir.

Alva Donna Grup iinvani is bu sitede sirketler toplulugumuza dahil sirketlerin hepsini birden ifade etmek
tizere kullanilan bir tinvandir. Alva Donna Grup sirketleri; Sitede ‘bilgi toplumu hizmetleri’ baghigi altinda Tiirk
Ticaret Kanunu 1524. madde geregi bilgileri verilmis bulunan, ‘Alva Emlak Otelcilik Ingaat ve Ticaret A.S. ve Alva
Insaat Emlak Turizm ve Yatirim Ticaret A.S.” dir.

- Alva Emlak Otelcilik insaat ve Ticaret A.S. isletmelerimiz;

Alva Donna Hotel, Alva Donna World Palace Hotel ve Shemall AVM maliki ve isleticisidir.
- Alva insaat Emlak Turizm ve Yatirim Ticaret A.S. isletmemiz;

Alva Donna Beach Resort Hotel maliki ve isleticisidir.

Alva Donna Grup tarafindan, isbu metinde detayli olarak yer alan kisisel verilerinizin, sdzlesmenin ifasi,
kanunda agik¢a ongoriilmesi, hukuki yiikiimliliiglimiizii yerine getirebilmemiz igin zorunlu olmasi halleri haricinde,
6698 sayili Kanun uyarinca ve asagida agiklanan amaglar kapsaminda; sozli, yazili, gorsel ya da elektronik ortamla
toplanarak hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun bir sekilde islenebilmesi, mevzuatin izin verdigi hallerde,
islendikleri amaglarla smirli olmak kaydiyla asagida belirtilen 3. kisilere aktarilabilmesi i¢in agik rizanizi talep
ediyoruz.

Kanun kapsaminda;
Acik riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizayz;

Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi;

Kisisel verilerin islenmesi: Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi,
degistirilmesi, yeniden dilizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siiflandirilmast ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gergeklestirilen iglemleri;

Ozel nitelikli kisisel veri: Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkGmiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri ifade etmektedir.

VERI SORUMLUSU

Alva Donna Grup tarafindan, Kanun’da 6ngoriilen usul ve esaslara uygun olarak, asagidaki ilkeler dogrultusunda ve
bu metinde agiklanan amaglar kapsaminda islenebilecek ve Kanun’un izin verdigi hallerde, islendikleri amagla sinirl
olarak aktarilabilecektir.

a) Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde gilincel olma.

c) Belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenme.

d) ¢) Islendikleri amagcla baglantili, smirl ve 6lciilii olma.

e) Ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.
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1. ISLENEN KiSISEL VERILERINIiZ

Fiziki Mekan Giivenlik
Bilgileri

Finansal Bilgiler

Isyerine Giris-Cikis ve Isyerinde Bulunma Sirasinda Alinan Kapali Devre Kamera
Goriintii Kayitlar

Hesap ve Kredi Karti Bilgileri (‘US POLO ASSN. CHEF’S Bistro & Ev Yemekleri’
aligveris durumunda)

Islem Giivenligi ve Kisisel/Sirket’e ait elektronik cihazlar ile Sirket aglari lizerinden internete erigim log
_ Internet Erisim Bilgileri kayitlari, ilgili [P adresleri

Diger

Internet sitesi, Sosyal medya kanal / mecralarin ziyaretinde, Tarayici Bilgileri, (Ortak
erisim alanlarinda internet hizmetinden faydalanilmasi halinde), onay i¢in alinan
imzalar

2. KISISEL VERILERIN TOPLAMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEPLERI

Yukarida yer verilen kisisel verileriniz, tarafinizdan iletilen bilgi ve belgeler, ehliyet, niifus cilizdani, pasaport ve
kimlik fotokopiniz, kapali devre kamera kayit sistemi, dis hizmet alinan istihdam, hizmet veya danismanlik sirketleri,
acenteleri ve benzeri kanallarla, sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecek ve asagida belirtilen hukuki
sebeplerle isbu sirketin, sir saklama yiikiimliligi altinda bulunan kisi(ler) veya yetkili kurum ve kurulug(lar)
tarafindan islenebilecektir.

a)
b)

c)

d)
e)
f)
g)

Kanunlarda agikg¢a 6ngoriilmesi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasma hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasimin hayati1 veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu
olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmast kaydiyla, s6zlegsmenin taraflarina ait
kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi (Sirketin faaliyet konusuna dahil her tiirlii isin yasal gercevede
yiirtitiilebilmesi ve bu kapsamda sirketin akdi ve kanuni yiikiimliiliiklerini tam ve geregi gibi ifa etmesi)

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast

Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas1

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi

Tlgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin
veri islenmesinin zorunlu olmasi

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek,
vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik
ve genetik verileri haricinde kalan kigisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin
islenebilir. Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,
sir saklama yiikimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin iglenebilir.

Kisisel verileriniz yukarida sayilan hukuki sebepler diginda ve ilgili yasal mevzuatlar geregince islenebilecektir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
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e 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu
e 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu

3. KISISEL VERILERIN iSLENME AMACI
Toplanan kisisel verileriniz, 6698 Sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen isleme sartlarina uygun olarak
asagida sayilan amaclar dahilinde islenebilecektir:

e Sirketimiz tarafindan sunulan iriin, hizmet, tanitimini, Reklam, Kampanya ve marketing ¢alismalarinda sosyal
medya ve diger mecralarda yapabilmek, kampanyalardan faydalandirabilmek ve haberdar edebilmek

*  Kanundan ve s6zlesmeden kaynakli yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

e Taraflar arasinda gelecekte dogmasi muhtemel hukuki problemlerin ¢6ziimlenmesi,

o Is giivenligi ve fiziksel mekan giivenligin saglanmasi; isyeri giris-gikislarinin idari yonetimi, takibi ve
kontrolii,

*  Internet veri aginim idari ydnetimi ve siber giivenligin saglanmas.

4. KISISEL VERILERIN AKTARIMI

Aciklanan amaglar kapsaminda islenen kisisel verileriniz; 6698 sayili Kisisel Verilerin korunmasi Kanunu’nda 6n
goiulen temel ilkelere uygun olarak ve kanunun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kigisel verilerin aktarilmasi sartlari ve
ilgili diger yasal mevzuat hiikiimleri déhilinde,

e Bilgi ve belge almaya yetkili kamu/6zel kurum ve kuruluslara, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarina

e Sirketin, dogmas1 muhtemel hukuki problemlerin O6nlenmesi veya ¢oziimlenebilmesi kapsaminda hizmet
aldig1 hukuki danismanlik biirolarina '

e Sirketin, ilgili yasal mevzuat kapsaminda yiikiimliilikklerini yerine getirmek iizere “Veri Isleyen” sifatiyla

hizmet aldig1 kurum veya kuruluslara
e Sirketin, hizmet almakta oldugu vergi danismanlari ve sair danismanlik firmalari
e Hukuki ytikiimliiliklere ve sirket politikalarina uyum kapsaminda diizenleyici veya denetleyici kurum resmi

mercilere aktarilabilecektir.

Kisisel verileriniz, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4. maddesinin 2. fikrasinda ongotulen ilkeler
1s181nda agik riza temini suretiyle veya 5. maddesinin 2. fikrasi ve 6. maddesinin 3. fikrasinda ongdriilen durumlarin
varligi halinde, agik riza temin edilmeksizin, kanunun 9. maddesindeki kurallar uyarinca, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu (“Kurul”) tarafindan tespit edilecek yeterli korumaya sahip yabanci iilkeler ilan edildikten sonra, sadece bu
ilkelerde yerlesik kisi ve kuruluslara, yeterli korumanin bulunmadigi tespit ve ilan edilen iilkeler igin ise,
Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve aktarim
acisindan kurulun izninin temin edilebildigi hallerle sinirli olmak kaydiyla yurt digina aktarilabilecektir.

Kisisel verileriniz, ancak resmi makamlarca talep edilmesi halinde ve yiiriirliikkteki emredici mevzuat hiikiimleri
geregince aciklama yapmak zorunda olundugu durumlarda resmi makamlara agiklanir. Sirketimiz, kisisel bilgilerinizi,
bu amag, kapsam ve faaliyetler disinda hi¢bir amagcla kisisel verilerinizi kullanmamakta ve satmamaktadir.

Kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesi, kisisel verilerinize hukuka aykir1 olarak erisilmesinin 6nlenmesi
ve kisisel verilerinizin giivenli bir sekilde muhafaza edilmesi amaciyla her tiirlii gerekli teknik ve idari tedbir
tarafimizca alinmaktadir.
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5. KANUN KAPSAMINDAKI HAKLARINIZ NELERDIR?

6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. Maddesi kapsaminda dilediginiz zaman sirketimize
bagvurarak kisisel verilerinizin;

o Islenip islenmedigini, islenme amacim ve amacima uygun kullamp kullanilmadig1 dgrenebilir ve islenmis ise

bu konuda bilgi talep edebilir;

Tlgili yasal mevzuata uygun olarak yurticinde/yurt disinda aktarildig: iigiincii kisileri 6grenebilir;

Eksik veya yanlig iglenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteyebilir;

Kanun’da 6ngoriilen sartlar ¢ergevesinde silinmesini ya da yok edilmesini talep edebilir;

Diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi taleplerinizin, verilerin aktarildig1 ticlincii kisilere bildirilmesini

isteyebilir;

e Miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz edebilir;

e Kanun’a aykin olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde, zararin giderilmesini talep edebilirsiniz.

Kanunun uygulanmasi ile ilgili haklarmizi kullanmak i¢in sirketimize www.shemall.com.tr adresinde yer verilen
“Veri Sahibi Basvuru Formu” *nu doldurarak bagvurabilir ve s6z konusu basvuruyu asagida belirtilen yontemlerle
gonderebilirsiniz. Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yeni bagvuru yontemleri belirlenmesi halinde, bu
yontemler tarafimizca duyurulacaktir.

e Veri Sahibi Basvuru Formu doldurulduktan sonra islak imzali bir niishasinin bizzat elden veya noter aracilig
ile “Fener Mah. Tekelioglu Cd. No:3, 07160 Muratpasa/Antalya” adresine iletilmesi veya

e 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsaminda; Alva Donna Hotel, Alva Donna World Palace Hotel ve
Shemall AVM igin alvaemlakotelcilik@hs02.kep.tr kayith elektronik posta adresimize giivenli elektronik
imza ile imzalanmis olarak gonderebilirsiniz.

e 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsaminda; Alva Donna Beach Resort Hotel i¢in alvainsaat@hs02.kep.tr
kayith elektronik posta adresimize glivenli elektronik imza ile imzalanmis olarak génderebilirsiniz.

e Bu kapsamda yapacaginiz basvurular miimkin olan en kisa zaman diliminde ve en ¢ok 30 giin igerisinde
sonuglandirilacaktir. Tarafimiza sundugunuz bilgi ve belgelerin eksik olmasi veyahut anlasilamaz olmasi
halinde basvurunuzu netlestirmek amaciyla sizlerle iletisime gegecegiz.

6. KISISEL VERI SAKLAMA SURESI

Kisisel verileriniz, Ilgili mevzuatta bu verilerin saklanmas1 i¢in éngoriilen bir siire var ise bu siirenin sonuna kadar,
bdyle bir siire belirlenmemis ise iglendikleri amag icin gerekli olan siire sonuna kadar iglenecektir. Kanun ve ilgili diger
kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kigisel veriler Sirketimiz tarafindan resen en geg alt1 aylik periyotlar da veya talebiniz iizerine en gec otuz
giin icinde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerinizin silinmesi, s6z konusu verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak iizere Sirketimiz organizasyonu igerisinde veya Sirketimizden aldif1 yetki
ve talimat dogrultusunda kigisel verileri igleyen kisiler igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemidir.



http://www.shemall.com.tr/wp-content/uploads/2020/02/basvuru_tr.pdf
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Kisisel verilerinizin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Kisisel verilerinizin anonim hale getirilmis olmasi i¢in; bu verilerin, geri
dondiirme ve verilerin bagka verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun
tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiyle iliskilendirilemez hale

getirilmesidir.

Kisisel verilerinizin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitiin islemler kayit altina

almir ve s6z konusu kayitlar gerektiginde ilgili Bakanliga sunulmak iizere islem tarihinden itibaren 3(ii¢) y1l saklanir.

Bilgilerinize saygilarimizla sunariz.




